v Z Wspéipracowalis’my z firma Contact Center One w
P .. okresie od maja 2015 do stycznia 2016 roku.

g%g"g}{“%%g’{g%‘%%@% Potrzebowalismy zaufanego kontrahenta, ktéry pomoze
nam w telefonicznej obstudze klientka w branzy
nieruchomosci. Zadanie nietatwe dla firmy, ktéra obraca sie gtéownie w branzy telekomunikacyjnej.
Nic bardziej mylnego! CC One poradzito sobie z naszym projektem wySmienicie!
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Najpierw omdwilismy nasze potrzeby i oczekiwania, nastepnie wspdlnie opracowalismy
program szkoleniowy dla doradcodw po czym projekt ruszyt i to z sukcesami juz w pierwszych
godzinach dzwonienia. CC One stawia przede wszystkim na jakos¢-to jest to na czym zalezato nam
najbardziej. Nastepne cechy, ktérymi sie charakteryzuje to odpowiednie zarzgdzanie baza danych
oraz dokfadne prowadzenie raportow. Nie wspomne juz o $wietnie wyszkolonych konsultantach, oraz
profesjonalnej kadrze managerskiej z ktdrg kontakt w celu omdwienia biezgcych spraw projektu to
czysta przyjemnosc.

Zdecydowanie jako firma zajmujaca sie posrednictwem w obrocie nieruchomosciami
polecamy Contact Center One nie tylko firmom z branzy telekomunikacyjnej.
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